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COMPANEO Personnel d’accueil et gestion du courrier

Et maint enant,
si vous Taisiez appel ‘
3 des pros dv covurrier

L'accueil est une force !

CC Team Aurore maitrise I'ensemble des savoir-faire pour vous
assurer, avec son personnel qualifié, efficacité et convivialité dans
le traitement de vos appels, la réception de vos visiteurs et le
traitement de votre courrier. Des garanties de qualité optimales
leur assurent la confiance de leurs clients.

C’est une solution simple et efficace pour vous dégager de toute
contrainte :

Le recrutement Les processus administratifs
La formation L'encadrement, les controles
Le turn-over La gestion des absences

Tout au long de I'année, CC Team Aurore gére et encadre en continu
les téléhdtesses et les hdtesses détachées dans votre entreprise.

Accueil + Téléphone + Courrier Vos exigences Les réponses de CC Team Aurore

10 bénéfices concrets pour votre entreprise Le respect L'accueil fait partie intégrante de

) ) ) ) de votre image votre image !
Avec des professionnelles de I'accueil, votre gestion du courrier

gagne en temps, en efficacité, et en sécurité. Elles renforcent la La qualité
communication entre les différents acteurs internes et externes de de I'accueil
votre société, et augmentent sa rentabilité totale.

Toutes les hotesses de CC Team Aurore
sont formées a I'accueil professionnel et
a la culture de votre entreprise.

) . Le professionnalisme i i
1 Réduction du délai de compensation de vos chéques. . sph A E)iglgsn?ignigsé Lg:lgs]_:;miiz?r;r;trepnses

Envoi des factures plus rapide. La prestation d’accueil est certifiée 1ISO

9001 depuis 1998.

Le controle, la continuité et la gestion des
absences.

Des commandes traitées plus rapidement. = et el

Vos plis recommandés pris en charge. Le suivi qualité
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5| Départ le jour méme de vos envois.
6 Vous disposez d’'une période d’essai
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Vos envois affranchis au meilleur tarif. Les garanties '
de 2 mois.
Numeérisation du courrier arrivé.
- < b | £
Confidentialité assurée de votre courrier sensible. ~—_ _ E} {E
CC Team LX)
Choix des services postaux adaptés. : 'm,:"‘
. s g 2 . lk . ’N O
10 En toute occasion la continuité de votre accueil est CC Team Aurore est une filiale du Groupe £ MPA
assurée La Poste. Elle emploie 350 hotesses .-ﬂ. cO \—//g!
. . . . <&
professionnelles. Implantation nationale. A Y
OURNISSES
1) Pour toute demande d’information.
ou appelez nos experts
COCH EZ et FAXEZ au 0 825 16 00 11 -.os25160010

0,13 €ht/

Je souhaite gratuitement et sans engagement : .
INFORMATIONS Prénom Nom

[ En savoir plus sur les prestations 48 h Fonction

des hotesses d’accueil de o
CC Team Aurore. GRATUIT Société

. Nombre de salariés: 0 1/2 3/5 6/9 10/20 21/50 50
[ Prendre rendez-vous avec un conseiller ! / / / / / *

de CC Team Aurore. Adresse

Merci de compléter le questionnaire ci-dessous :

02/08

Nombre de courriers a traiter par jour :
J0-40 341 - 100 O Plus de 100

Nombre de visiteurs a accueillir en moyenne par jour :

Code postal: Ville

e-mail

Tél. Fax

Horaires souhaités d’ouverture de votre accueil :

www.companeo.com T |




